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Nachrichten

Selbsthilfe-Stammtisch
im AKK gegriindet

Unter dem Motto , Krankenhaus trifft
Selbsthilfe” hat die Selbsthilfe-
Beratungsstelle Wiese e.V. gemeinsam
mit dem AKK einen ,Selbsthilfe-
Stammtisch” ins Leben gerufen. Dieser
findet regelmalig alle zwei Monate im
AKK statt. , Hier konnen sich Selbsthil-
fegruppen vorstellen und interessierte
Patienten Kontakte knlipfen”, erklart ein
Mitarbeiter von Wiese e.V. Das Bedlirf-
nis, in einer Gruppe mit Gleichgesinnten
Uber eine Krankheit zu sprechen, entste-
he meist erst Zuhause nach einem Kran-
kenhausaufenthalt. Der Selbsthilfe-
Stammtisch soll jetzt die Mdglichkeit
bieten, einen ersten Anstold dazu schon
wahrend der Behandlung im Kranken-
haus zu geben.

Wiese e.V. vermittelt nicht nur Kon-
takte, sondern hilft auch bei der Griin-
dung neuer Gruppen und unterstiitzt
bestehende. So bietet Selbsthilfe-
Beratungsstelle Fortbildungen in den
Bereichen Offentlichkeitsarbeit, Ge-
sprachsfiihrung oder Gruppenmodera-
tion. In der nachsten Ausgabe der AKK-
tuell wird Wiese e.V. und der Selbsthilfe-
Stammtisch im AKK ausfiihrlich vorge-
stellt.

Spendenlauf fiir Essener
StraBenkinder

Laufen nicht nur fir die eigene Ge-
sundheit: Mit einem Spendenlauf moch-
te das Alfried Krupp Krankenhaus am
Samstag, 2. Oktober 2004, erneut Esse-
ner StraBenkinder unterstiitzen. Bei
verschiedenen sportlichen Aktivitaten
wie Laufen oder Walking konnen Mitar-
beiter und andere interessierte Sportler
die Benefiz-Veranstaltung unterstitzen.
Die Planungen laufen zurzeit auf Hoch-
touren. Die Veranstalter hoffen wie in
den vergangenen Jahren auf viele aktive
Teilnehmer. Nahere Einzelheiten wollen
die Planer rechtzeitig vor dem Termin
bekannt geben.

Viele Augen sehen mehr: Teamarbeit in der Gynakologie ermdglicht optimale

Diagnostik und Behandlung von Brustkrebs.

Foto: AKK

Brustzentrum

Spitzenmedizin in Essen

Pravention und Therapie: Viele Patientinnen entscheiden sich fiir AKK

Seit fast zwei Jahren ist Privatdo-
zent Dr. med. Hans-Joachim Stritt-
matter Chefarzt der Gynidkologie
des Alfried Krupp Krankenhauses.
Ganz bewusst hat sich das AKK um
einen Mediziner mit einem grof3en
Erfahrungsschatz im Bereich der
Brusterkrankungen bei Frauen be-
miiht.

Denn Dr. Strittmatter leitete bereits
an der Universitatsklinik Heidelberg das
Brustzentrum und setzt seine Erfahrung
nun auch hier erfolgreich um. Dieses
Fachwissen ist besonders wichtig, denn
das AKK bemiiht sich in Zusammenar-
beit mit dem Elisabeth-Krankenhaus und
den Kliniken Essen-Mitte um die Zulas-
sung zu einem Brustzentrum fir die
Stadt Essen.

Als solches wurden diese schon von
den Krankenkassen vorgeschlagen, die
in diesem Zusammenhang eine Empfeh-
lung aussprechen missen. Viele Kran-

kenhauser bemiihen sich darum, sich
im Bereich der Brustkrebsbehandlung
einen Namen zu machen. Denn durch
die Zunahme minimal invasiver Opera-
tionstechniken und einer sinkenden An-
zahl verschiedener Unterleibserkrankun-
gen verlagern sich die Schwerpunkte
der Gynakologie zunehmend auf die
Erkrankungen der weiblichen Brust.
Seit Dr. Strittmatter die Arbeit im
Krupp-Krankenhaus aufgenommen hat,
erhohte sich die Anzahl der Patientinnen
deutlich. Das ist ein notwendiger Faktor,
um als Brustzentrum liberhaupt in Frage
zu kommen. Mindestens 100 Brustkrebs-
Patientinnen mussen zu diesem Zweck
pro Jahr in einem Krankenhaus behan-
delt werden. ,Diese Zahl konnten wir
schon im ersten Jahr erreichen. Im zwei-
ten Jahr waren es bereits 181 Patientin-
nen, die sich fiir eine Behandlung im
Krupp-Krankenhaus entschieden”, so
Strittmatter.
Bitte lesen Sie weiter auf Seite 2
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Konkrete Strukturen
Leitbild-Meeting bringt Ergebnisse

Das AKK-Leitbild nimmt Form an:
Nach dem ersten Treffen von rund
fiinfzig Mitarbeitern im November
letzten Jahres haben sich die Mit-
glieder der verschiedenen Arbeits-
gruppen Ende April erneut getrof-
fen, um dem Leitbild konkrete
Strukturen zu geben.

Das Thema Leitbild ist im AKK nichts
Neues: Schon seit 1995 existieren Leit-
bilder im den verschiedenen Abteilun-
gen des Krankenhauses. Da es sich dabei
nicht um ein abteilungsiibergreifendes
Prinzip handelt, ist es flir das Alfried
Krupp Krankenhaus besonders wichtig,
ein ganzheitliches Ideal mit Hilfe ver-
schiedener Mitarbeitergruppen zu ent-
wickeln.

Der Workshop Ende April basierte
inhaltlich auf der Veranstaltung im No-
vember. Die AKK-Mitarbeiter trafen sich
im Horsaal, um das Restimee des letzten
Workshops in neu eingeteilten Gruppen
zu diskutieren. Ergebnisse der Arbeits-
gruppen von November dienten dabei
als Grundlage fir eine weiterfihrende
Entwicklung.

Bottom-up-Gedanke wichtiger
Bestandteil des Meetings

Eine besondere Rolle spielte hierbei
der Bottom-up-Gedanke: Das bedeutet
in Bezug auf die Hierarchie des Alfried
Krupp Krankenhauses, dass die Proble-
me und Problemldsungsansatze sowie
Ideen von allen Mitarbeitern wahrge-
nommen werden miissen. Die Fiih-
rungsebene des Hauses mochte nicht
eigenmachtig die Entscheidungen tref-
fen. Die Grundlage der Entscheidungen
soll von den Mitarbeitern kommen. Da-
bei werden alle Fachbereiche bertick-
sichtigt.

Die Arbeitsgruppen bestanden des-
halb berufs- und hierarchielibergreifend
aus Oberarzten, Pflegepersonal, Mitar-
beitern der Verwaltung und anderen
Bereichen des Krankenhauses. ,Das
Feedback der Teilnehmer war durchweg
positiv”, so Pflegedirektorin Anne-Dore
Richter. Und das betraf nicht nur die
Leitbild-Diskussion. Auch die Entschei-
dung, dieses Mal im Horsaal zu tagen
anstatt externe Raumlichkeiten auszu-
probieren, kam gut an. Auch die nachste
Veranstaltung, die bereits im zweiten
Quartal vor der Sommerpause ein ferti-
ges Leitbild liefern soll, wird in den
Raumlichkeiten des AKK durchgefiihrt,
um dort auch die Kiinste der Kranken-
hauskiiche zu genielRen.

Fortsetzung von Seite 1

Abgesehen von der medizinischen
Dienstleistung ist auch die Ausstattung
eines Krankenhauses wichtig. Viele Pati-
entinnen werden z.B. nach einer opera-
tiven Therapie in der Strahlentherapie
von Prof. Seegenschmiedt behandelt.
Diese Therapieform bietet ansonsten nur
noch ein weiteres Krankenhaus in Essen
an. Daher ist diese Art von Behandlung
also kein Standard, sondern etwas Be-
sonderes.

Das Brustzentrum soll Spitzenmedizin
fir alle Bevolkerungsschichten bieten.
Dr. Strittmatter legt daher viel Wert dar-
auf, alle Patientinnen, die sich fiir eine
Brustkrebsbehandlung im AKK entschie-
den hat, selbst zu sehen. Unabhéangig
davon, ob es sich um eine privat oder
gesetzlich versicherte Frau handelt.

Um Betroffenen und Interessierten
im Einzugsgebiet des AKK einen konkre-
teren Einblick in die Arbeit zu verschaffen
und Hilfestellung zu maéglichen Nachbe-
handlungsformen zu geben, fand vom
8. bis zu 11. Marz 2004 die ,Orien-
tierungswoche Brustkrebs” statt. ,Es
handelte sich um die zweite Veranstal-
tung dieser Art”, so Daniela Ongsiek, die
im AKK als Sozialarbeiterin tatig ist und
malgeblich zur Organisation der Orien-
tierungswoche beigetragen hat. Auch
hier arbeiteten das Krupp-Krankenhaus,
das Elisabeth-Krankenhaus und die Kli-
niken Essen Mitte zusammen.

Neben internen Fachabteilungen wie
dem Sozial- und Hospizdienst leisteten
auch Krankenkassen und Vereine ihren
Beitrag zur Organisation und Durchfiih-
rung der Veranstaltung, die bei betroffe-
nen Frauen regen Anklang fand. Ver-
schiedene Vortrage und Seminare
rundeten das Informationsangebot ab.

Nur etwa 30 Prozent der Frauen
nutzen Vorsorgeangebot

Wert legt Dr. Strittmatter nicht nur
auf eine optimale Behandlung, sondern
auch auf MalBnahmen zur Fritherkennung
von Brustkrebs. ,,Erhhung von Praven-
tion und Sensibilitdat wird hierzulande
immer noch nicht ausreichend beruck-
sichtigt”, so Strittmatter: ,Bundesweit
nutzen nur etwa 30 Prozent der weibli-
chen Bevdlkerung die Vorsorgeangebo-
te.” Gegenliber anderen europaischen
Landern steht Deutschland mit dieser
Quote relativ weit hinten an.

Die Arzte der Gynékologie leisten
ihren Beitrag zur Aufklarung auch durch
spezielle Seminare in verschiedenen Un-
ternehmen. So hat Chefarzt Dr. Strittmat-
ter kirzlich eine Veranstaltung bei der
Polizei in Essen geleitet, bei der die Be-
amtinnen neueste Informationen zum
Thema Brustkrebsvorsorge erhielten.

Prazisionsarbeit: Tumorerkennung per
Mammographie. Foto: AKK

Doch bei allen Bemiihungen, optima-
le Behandlung zu gewahrleisten und vor
allem die menschlichen Aspekte nicht
zu vernachlassigen, kommt auch die Gy-
nakologie an Zertifizierungsmalnah-
men, in diesem Fall speziell flir Brust-
zentren, nicht vorbei. Zurzeit halt das
standardisierte Zertifizierungsverfahren
fir die Behandlung des Mamma Karzi-
noms - ISO-9001 - im gynakologischen
Fachbereich Einzug.

Dabei handelt es sich um eine Emp-
fehlung der Deutschen Krebsgesellschaft
und der Gesellschaft fiir Senologie, Be-
handlungsablaufe optimal zu strukturie-
ren, damit Patientinnen und Personal
davon profitieren kénnen. Das betrifft
folglich nicht nur die gynakologischen
Stationen selber, sondern auch alle Fach-
bereiche, die mit der Therapie von Brust-
krebs in Verbindung stehen. Der OP, der
Sozialdienst, der Hospizdienst und viele
andere Bereiche werden in die Zertifizie-
rung einbezogen. Auch Bereiche, die
beim ersten Gedanken an Brustkrebs
nicht so bedeutend erscheinen mogen,
gehoren dazu. So z.B. die allgemeinen
HygienemalBnahmen oder die verschie-
denen Geratschaften zur Diagnostik und
Therapie.

Bereits Anfang April war die erste
Begehung, um eine Bestandsaufnahme
der aktuellen Situation durchzufiihren.
Weitere Begehungen werden folgen, bis
anschliel3end ein Priifungsverfahren tber
die Zertifizierung, die bereits zwanzig
deutsche Krankenhauser erhielten, ent-
scheidet. Diese Zertifizierung ist ein wei-
terer wesentlicher Schritt in Richtung
einer offiziellen Anerkennung als Brust-
zentrum durch das Land Nordrhein-
Westfalen.
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Technischer Dienst

Haustechnik komplex wie menschlicher Korper

Energiesysteme arbeiten unter und tber dem AKK / Fiir den Notfall stehen zwei Generatoren bereit

Sehr komplex und sensibel ist nicht
nur die Anatomie des Menschen,
mit der sich Mediziner jeden Tag im
AKK auseinandersetzen. Auch die
Technik hinter den Kulissen des AKK
ist anspruchsvoll und vielschichtig.
Genau wie der Korper beruht sie auf
komplexen Regelsystemen.

.Im Grunde sind wir fast wie ein
Arzt"”, beschreibt Daniel Saelens, Leiter
des Technischen Dienstes, humorvoll
seinen Aufgabenbereich. Bei ihm laufen
alle Faden zusammen, damit Klimatech-
nik, Stromversorgung, Gasanlage, Sani-
tar- und Heizungstechnik sowie samtliche
Notfallsysteme reibungslos funktionie-
ren. Dabei bemerkt kein Mitarbeiter etwas
von der Technik, die ihn umgibt.
Zusammen mit seinem Team sorgt Sa-
elens fiir das Zusammenspiel der Haus-
technik, die sich auf die gesamten Etagen
-2 und -3 und fast das gesamte Dach
des Hauptgebaudes verteilt.

Und Saelens kennt sie wie seine We-
stentasche: ,Strom und medizinische
Gase”, erklart er und zeigt auf ein un-
scheinbares Betongebaude, ,werden im
Technikgebaude bereitgestellt.” Hier
kommen zwei 10.000 Volt-Leitungen der
RWE an. ,,Ohne diese Kabel wiirde im
AKK nicht eine Glihbirne leuchten”, weil3
Saelens und offnet eine der Tliren zum
Energieraum. Sechs grof3e Trafos trans-
formieren hier die 230 Volt fiir Steckdo-
sen, Licht und medizinische Gerate. Zu
sehen ist davon allerdings nicht viel,
aulBer groBen Schaltschranken und He-

04 14:00 Uhr
ericbetrieh kommt
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Geplanter Ausfall: In nur zehn Sekun-
den Ubernimmt das Notstromaggregat

die Versorgung. Foto: Kalcher

Nabelschnur des Gebaudes: Daniel Saelens erldutert Kabeltrassen im dritten

Untergeschoss. Hier laufen Strom und Datenkabel ins A-Gebaude.

Foto: Kalcher

beln, mit denen der Strom manuell un-
terbrochen werden kann.

~Unser gesamtes Hausnetz ist redundant
aufgebaut”, erklart Saelens und zeigt auf
ein Schaltschema, das auf einen der
Schaltschranke aufgedruckt ist. Das be-
deutet, dass fiir den Notfall immer Re-
serven bereitstehen und nie die volle
Kapazitat genutzt werden muss.

Fiir den schlimmsten Zwischenfall
stehen im Trafohaus zudem zwei Not-
stromgeneratoren bereit: Die Schiffsdie-
selmotoren kdnnen hier in nur zehn bis
zwolf Sekunden angeworfen werden und
fast das gesamte AKK mit Strom versor-
gen. ,Das ist in meinen 17 Jahren hier
aber bisher erst ein paar mal ganz kurz-
fristig passiert”, erinnert sich Saelens.

Geplante Ausfille proben den
Ernstfall: Jeden ersten Mittwoch
im Monat

Laut Gesetz miissen die Notstromge-
neratoren allerdings eine Stunde im Mo-
nat laufen. ,,Das ist bei uns jeden letzten
Mittwoch im Monat”, erklart der Inge-
nieur.

Da das ein so genannter geplanter
Ausfall ist, dauert das Umschalten auf
Notstrom nur eine knappe Sekunde. ,Die
Mitarbeiter dirften meist nur ein kurzes
Flackern bemerken.” Dann tGbernimmt
auch ein batteriebetriebenes Notfallsy-
stem die OP-Beleuchtung. Alle wichtigen

Systeme im AKK sind mit einem Akku
gepuffert.

Vom Technikgebaude gehen samtli-
che Leitungen durch einen schmalen
Gang auf Etage -3 in den A-Kern. Von
hier wird in die drei Fligel weiter verteilt.

Technischer Dienst: 14-kopfige
Mannschaft kennt die
Haustechnik im AKK intuitiv

+~Man konnte das hier als Nabel-
schnur des Hauses bezeichnen”, sagt
Saelens. Die Kabel vor ihm sind ordent-
lich und geradlinig auf Trassen verlegt,
die ins Hauptgeb&ude fiihren. Uber ihm
laufen dicke Rohre der Klima- und Hei-
zungstechnik.

Storungen in dem komplexen System
laufen in der zentralen Leittechnik ein.
~Mein Team hat hier eine Menge
Verantwortung”, erklart der Leiter. Es
muss bei jeder Stérung neu bewerten,
wie gravierend der Fehler ist und wann
und wie repariert wird. Diese Arbeiten
fiihren fast nur AKK-Mitarbeiter durch.
,Wir kennen die Technik hier intuitiv”,
ist Saelens Uberzeugt: ,Externe Techniker
kennen das enge Geflecht der Hausener-
gie nicht.” Und daher steht die 14-kopfige
Rufbereitschaft Tag und Nacht zur Verfi-
gung, um auch den ,Patienten
Haustechnik” betreuen zu konnen. Ganz
so, wie sich das medizinische Personal
um die Menschen kiimmert.
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Aua, mein Kopf tut so weh

Gute Haltung und einfache Ubungen im Kampf gegen den Kopfschmerz

Das kann ganz schon an die
Substanz gehen: Der Kopf drohnt,
es hammert iiberall und irgendwie
scheint ein kleines boses Madnnchen
immer wieder in das Haupt zu ste-
chen. Nicht nur viele Patienten,
auch Mitarbeiter im AKK, egal ob
Pflegepersonal oder Verwaltung,
kennen ihn: den Kopfschmerz.

Doch wie wird man ihn wieder los?
Eine Zauberformel gibt es nicht, weil3
Anne Hecker, Leiterin der physikalischen
Therapie im Alfried Krupp Kranken-
haus.Taucht der Schmerz im Kopf regel-

Akupressur: Hilfe bei Kopfschmerzen.

A

maBig auf, dann empfiehlt sie: ,Arztlich
abklaren lassen, woher das kommt.”
Denn die lastige Schmerzerscheinung
kann viele Ursachen haben. Und: , Wir
dirfen nicht ohne Diagnose behandeln.”

Mangelnde Bewegung und schlech-
te Korperhaltung sind haufige Ursachen
fiir ein rebellierendes Haupt. ,Nach der
Arbeit viel an der frischen Luft bewe-
gen”, so die Fachfrau. Und weil die Luft
im Krankenhaus sehr trocken ist: , Viel
trinken.”

Eine gut aufgebaute Muskulatur ver-
hindert Haltungsschaden, aus denen
wiederum Kopfschmerzen entstehen
konnen. Krankengymnastik kann gezielt
entsprechende Muskulatur aufbauen.

Aber auch im Alltag konnen die
Leidgepriften fur eine gesunde Haltung
sorgen. Beispiel Schreibtischarbeit:
~Aufrechtes Sitzen mit auseinander ge-
stellten Beinen ist sehr wichtig”, emp-
fehlen die Physiotherapeuten. Dabei gilt:
Die Hohe des Stuhls sollte so eingestellt
werden, dass das Gesal3 etwas hoher
ist als die Knie. Das Brustbein heben,
die Schultern senken und dann den Kopf
ausrichten. Auch der Abstand zum Com-
puterbildschirm sollte wohl austariert
sein, damit die Augen in richtiger Hohe
sind.

Apropos Augen: Auch schlechte
Augen kdnnen Kopfschmerzen verursa-
chen. Deswegen: ,Die Sehscharfe liber-
prifen lassen”, rat Hecker.

Personal

~Ilch wachse an der Aufgabe”
Neue Mitarbeiterin im AKK / Verstarkung fiir den KTQ-Ausschuss

Andrea Arnold ist das neue Gesicht
im Gebadudeteil D des AKK. ,,Ich bin
Mitarbeiterin fiir Qualitdtsmanage-
ment, Kommunikation und Organi-
sationsentwicklung”, stellt sie sich
selbst vor.

Andrea Arnold ist Mitglied im KTQ-
Lenkungsausschuss mit dem Schwer-
punkt Qualitatsmanagement ein. Dane-
ben unterstiitzt sie durch ihre Mitarbeit
diverse Projekte wie die Entwicklung
und Erstellung von Behandlungspfaden
oder den ,,OP der Zukunft”. Auch der
Bereich interne und externe Offentlich-
keitsarbeit fallt jetzt in ihr Ressort.

Die gebiirtige Eisenacherin ist gelern-
te Arzthelferin. Nachdem sie sieben Jah-
re in dem Beruf gearbeitet hat, entschied
sie sich fir ein Studium der Betriebs-
wirtschaft in Einrichtungen des Gesund-
heitswesens (BiG). ,,Ich mochte in mei-
nem Beruf etwas bewegen und veran-
dern”, erklart sie. , Die veranderten Rah-
menbedingungen im Gesundheitswesen
bleiben nicht ohne Konsequenzen fiir

die einzelnen Krankenhauser. Verande-
rungen im Krankenhausbereich werden
unabdingbar”, flihrt sie weiter aus. , Dies
ist sicherlich keine leichte Aufgabe, doch
ich setze auf meine Uberzeugungskraft”,
ist sie sich sicher. ,Ich wachse an der
Aufgabe und stelle mich der Herausfor-
derung.”

Andrea Arnold.

Foto: Kalcher

Gesundes Sitzen kann Kopfschmerzen

vorbeugen. Fotos (3): grii

Ist der Schmerz da, kann Eigenaku-
pressur helfen und Entspannung vermit-
teln. Dabei gibt es zwei , Angriffs-
punkte”. Erste Variante: Mit den Zeige-
fingern oberhalb der Nasenwurzel am
Ansatz der Augenbrauen leichten Druck
ausuben. Zweite Moglichkeit: Im inneren
Augenwinkel links und rechts der Na-
senwurzel. Auch an diesen Stellen mit
den Zeigefingern leichten Druck aus-
tiben.

Auch Stress kann Ursache fiir Kopf-
schmerzen sein, weild Hecker: ,Dann ist
autogenes Training empfehlenswert.”
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